
 

 

Richtlinie Lagerwertverlust 

Sehr geehrte Kunden,  

die durch Preisänderungen anfallenden Lagerwertverluste werden nur nach gesonderter 

Vereinbarung vergütet (AGB). 

 

Generell gilt: 

Kunden MIT bestehenden 
Vereinbarungen 
 

• Vertragsregelung beachten! 
 

Kunden OHNE bestehende 
Vereinbarungen 

• Lagerwertverluste werden NUR BESTANDSKUNDEN der 
AxioNovo erstattet. 

• Lagerwertverluste müssen bis 14 Tage nach Bekanntgabe der 
Preisänderung (jeweils zum 01./15. eines Monats), mit Angabe 
der Seriennummer und Charge, geltend gemacht werden. 
Wurde die Ware über den vollsortierten Großhandel bezogen, 
benötigen wir demnach einen Liefernachweis mit Datum. 

• Berücksichtigt werden nur Lieferungen aus 12 Wochen vor der 
Preisänderung.  
 

 

Bitte wenden Sie sich an unseren Kundenservice. Telefonisch unter 0521 988 35 0 oder per E-Mail 

an info@axionovo.de. 

mailto:info@axionovo.de

